SISTEMI TRADIZIONALI
Nel campo delle telecomunicazioni, le informazioni sono trasferite attraverso onde
elettromagnetiche. Le informazioni possono essere di natura vocale (voci, suoni,
musica), visiva (fotografie, immagini, filmati) e descrittiva (messaggi, testi,
citazioni).
La diffusione delle informazioni attraverso I’etere ¢ possibile grazie all’esistenza di
apparati tecnologicamente avanzati che ci consentono di comunicare con il resto del
mondo.
A seconda della natura delle informazioni, si ricorre ad apparati specifici. Per
esempio per trasmettere dei dati, gli apparati utilizzati sono 1 modem, per la voce, i
telefoni e per la voce e le immagini, i videotelefoni.
Lo sviluppo e la miniaturizzazione della tecnologia hanno permesso di integrare i
sistemi di telecomunicazione in unici apparati. Cosicché, oggi ¢ possibile parlarsi,
vedersi, scriversi e collegarsi su internet utilizzando un unico dispositivo. Il
telefonino n’¢ un esempio.
Lo sviluppo della telefonia e di internet ha un po’ sostituito quello che era il classico
modo di comunicare di una volta, quello cartaceo con spedizione postale. La velocita
e la praticita dei nuovi sistemi di comunicazione ha spinto sempre di piu le persone
ad utilizzare la tecnologia e a mettere da parte le forme piu classiche di
comunicazione, carta, penna e francobollo. Il motivo principale ¢ proprio quello della
lentezza. E molto pilt semplice inviare un sms od una e-mail, piuttosto che scrivere
una lettera, imbustarla, affrancarla e poi spedirla.
In questa societa che ci richiede di essere sempre piu veloci, la tecnologia pare essere
la soluzione pit immediata per metterci in contatto con gli altri.
Non bisogna dimenticare perd che le spedizioni postali rimangono, per alcuni servizi,

il mezzo di comunicazione piu favorevole.



SMS ED E-MAIL IMPOSTATI
Le telecomunicazioni e le spedizioni postali sono entrambi due sistemi di
comunicazione validi che, se utilizzati insieme, possono dare ottimi risultati.
Il servizio Sms e le E-mail impostati, ha proprio questo scopo ossia quello di
interfacciare il mondo delle telecomunicazioni con quello delle spedizioni postali per
rendere pil veloce ed efficace la comunicazione.
Ad oggi, per ricevere un sms od una e-mail occorre essere in possesso di un cellulare
o di un computer. Con il servizio Sms ed E-mail impostati sara possibile ricevere un
sms 0 una e-mail direttamente al proprio indirizzo di casa attraverso la spedizione
postale.
Il servizio di Sms ed E-mail impostati consiste nel trasformare gli sms e le e-mail in
forma cartacea facendoli recapitare al domicilio del destinatario.
Per poter realizzare il servizio Sms ed E-mail impostati occorre attivare un
particolare numero telefonico, nel caso di sms, o un indirizzo di posta elettronica, nel
caso di e-mail, sui quali inviare i messaggi, le immagini, e il materiale, destinato alla
trasformazione in forma cartacea e alla spedizione per via postale. Sara I’Ente gestore
del servizio a provvedere alla trasformazione delle informazioni digitali in forma
cartacea e alla loro spedizione postale.
Naturalmente nel messaggio dovranno essere indicati, 1 dati del mittente, quelli del
destinatario, il servizio di spedizione scelto (posta ordinaria, posta prioritaria, posta
raccomandata, telegramma, ecc...). Nel caso di raccomandata con ricevuta di ritorno,
a seconda dell’opzione scelta, il riscontro potra essere ricevuto per via telematica,
attraverso un sms sul cellulare od una e-mail sulla propria casella di posta elettronica,
in forma cartacea come avviene attualmente, o in entrambe le maniere.
Il servizio di Sms ed E-mail impostati, unito al servizio di Posta Dedicata, diventa
un ottimo e veloce mezzo di spedizione; originale per chi spedisce il messaggio,
piacevole per chi lo riceve.
Il costo del servizio potra essere addebitato, nel caso di sms dal cellulare, sul credito

del telefonino se si tratta di un cellulare a scheda o sulla bolletta telefonica se si tratta



di un cellulare a contratto o di un telefono fisso, nel caso di e-mail, il pagamento del
servizio potra essere effettuato attraverso carta di credito (I’Ente gestore del servizio
richiedera per tale scopo 1 dati necessarti).

Se si vuole distinguere 1 costi 0 se si vuole tenere separati 1 servizi di ogni singola
spedizione postale, ¢ possibile creare, nel caso del servizio Sms impostati, un
numero di servizio per ogni modalita di spedizione. Per cui se si desidera che un sms
venga spedito al destinatario in posta prioritaria, il messaggio dovra essere inviato al
numero di servizio dedicato a tale modalita di spedizione.

Nel caso del servizio E-mail impostati, per distinguere i costi e 1 servizi di ogni
singola spedizione postale, sara piu semplice.

Per ogni servizio di spedizione potra essere creato un indirizzo di posta elettronica
che si differenziera per il nome e per il costo.

Il servizio Sms ed E-mail impostati permette una liberta totale nelle spedizioni
postali. In ogni momento sara possibile, con un semplice gesto, far recapitare per

posta un messaggio, un’informazione o una qualsiasi idea che ci salta per la mente.
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